
DAMIT IHRE TRAUMKÜCHE EIN  
KÜCHENTRAUM BLEIBT.

PFLEGETIPPS FÜR 
NATURSTEIN, 
QUARZKOMPOSIT 
UND KERAMIK.



LEBENSMITTELPUNKT 
KÜCHE – MIT DER 
RICHTIGEN PFLEGE 
JAHRZEHNTELANG 
SCHÖN

Eine Küche ist nicht nur der Ort, an dem 
Essen zubereitet wird. Eine Küche ist der Ort, 
an und in dem das Leben spielt: Familien-
zentrum, Gourmettempel, Partymittelpunkt, 
Hausaufgabenort, Theaterbühne, Diskus-
sionsforum und, und, und. 

Die beste Pflege beginnt bereits mit dem Wissen,  

was der jeweiligen Arbeitsfläche gut tut. Denn jeder Stein  

reagiert anders auf die unterschiedlichsten Einflüsse aus 

seiner unmittelbaren Umwelt. In dieser kleinen Broschüre 

lernen Sie die wichtigsten Eigenschaften von Naturstein, 

Quarzkomposit sowie Keramik kennen und wie Sie diese  

in perfektem Zustand halten. 

Dieser Ort  

verdient nur die 

 beste Pflege.

Unser Tipp

Verwenden Sie bei der Pflege stets nur  

die passenden Pflegeprodukte. Schnell und  

bequem auf unserer Webseite zur Abholung 

bestellen: eisenring-service.ch



PFLEGEHINWEISE FÜR 
NATURSTEIN

In der SIA-Norm 246 für Naturstein wird unter dem 

Punkt 4.21 festgehalten: «Nahezu alle Natursteine 

sind aus mannigfaltigen, in Gefüge, Härte und  

Farbe verschiedenartigen Stoffen zusammenge-

setzt. Sie bilden deshalb keine in sich geschlossene 

homogene Masse. Es kommen öfters sogenannte 

Lager, Stiche, Adern, Salzlöcher usw. vor, die als 

in der Natur des Stoffes liegenden Eigenheiten 

keineswegs eine Wertminderung darstellen, sofern 

die Weiterverarbeitung fachgerecht erfolgt.»

UNSERE  
PFLEGEPRODUKTE  
BESTELLEN SIE 
SCHNELL UND 
EINFACH ONLINE 
UNTER 
eisenring-service.ch

TÄGLICHE PFLEGE UND TIPPS

Obwohl Hartgesteine praktisch unverwüst-

lich sind, empfehlen wir eine minimale 

Pflege und Sorgfalt, damit Sie sehr lange 

Freude an Ihrer Natursteinarbeitsplatte 

haben. Für die tägliche Reinigung genügen 

Mikrofasertuch und warmes Wasser –  

bei Fett heisses Wasser mit pH-neutralem 

Reiniger (pH-Wert 7 bis max. 10,5).  

Starke Verschmutzungen, Öl- und Fettsprit-

zer immer sofort entfernen. Heisse, mit  

Öl behafteten Pfannen nicht direkt auf die 

Arbeitsplatte stellen, da heisses Öl sehr 

leicht in den Stein eindringt. Nutzen Sie Un- 

terlagen zum Abstellen – beispielsweise 

aus Kork. Verzichten Sie auf Schwämme mit 

grünem Vlies. Diese können selbst auf  

Stein Kratzspuren hinterlassen. Zum Schutz 

sämtlicher Messerklingen sollten Sie ein 

Rüstbrett verwenden. Kalkablagerungen 

aufgrund von Leitungswasserrückstän- 

den entfernen Sie vorsichtig mit dem HMK 

R189. Von sehr lauge- oder säurehalti- 

gen Produkten raten wir ab. Dazu gehören 

handelsübliche Entkalkungsprodukte, 

Putzessig und zitronensäurehaltige Rei- 

nigungsprodukte.

IMPRÄGNIERUNG UND  

UNTERHALTSREINIGUNG

Einige Hartgesteine wie Migmatite, Gneise 

und Quarzite (Rating C – D) sind saug- 

fähiger. Zwar verdunstet Wasser bei ihnen 

problemlos, jedoch können durch Öle  

und Fette bleibende Flecken entstehen. 

Um dies zu verhindern, schützen wir  

jede Natursteinarbeitsplatte ab Werk mit 

einer speziellen Imprägnierung (Flecken- 

stopp). Nach der Montage frischen wir diese 

Schutzschicht auf. Wird der Stein mit der 

Zeit dunkler, lässt die öl- und wasserabwei-

sende Wirkung nach. Dann empfehlen  

wir, die Arbeitsplatte nach der Reinigung 

erneut zu imprägnieren. 

Die passenden Produkte finden Sie unter 

www.eisenring-service.ch. Sie können die 

Produkte online zur Abholung bestellen. 

NATÜRLICHE, ÄUSSERE EIGEN- 

SCHAFTEN VON NATURSTEIN 

Naturstein – das ist Perfektion und 

Vollkommenheit zugleich. Denn Haarrisse 

und Unterschiede im Glanz aufgrund 

verschiedener Härtegrade im Gesteinsge-

füge sind ganz natürlich. Auch das 

Ausbrechen von kleinen Kristallkörnern 

oder Glimmerplättchen (1 – 5 mm) bei  

der Bearbeitung des Steins und im täg- 

lichen Gebrauch sind ebenfalls ganz 

natürlich und stellen weder einen Mangel 

noch eine Wertminderung dar. Dazu  

zählen auch Quarzadern, kleine Poren und 

Farbnuancen sowie Unterschiede im  

Glanz. All das sind untrügliche Zeichen der 

Naturbeschaffenheit. Wie auch die Hy- 

groskopie eines Natursteins: Das bedeutet, 

dass der Stein aufgrund seiner natür- 

lichen Porosität Feuchtigkeit aufnimmt und 

dadurch über die Jahre hinweg leicht nach- 

dunkelt. 

VORSICHT BEI FRUCHTSÄFTEN

Gegenüber haushaltsüblichen Säuren sind 

Hartgesteine wie Granite, Gneise, Quarzite 

und Gabbros weitgehend unempfindlich. 

Zudem sind sie schnitt- und kratzfest sowie 

bedingt hitzebeständig (Untersetzer wird 

empfohlen). Allerdings können ihnen zitro- 

nensäurehaltige Spül- und Pflegemittel 

langfristig zusetzen – ebenso geschnittene 

Früchte oder gerüstetes Gemüse. Beides 

sollten Sie nicht mit der Schnittfläche auf 

die Steinarbeitsplatte legen. Beherzigen 

Sie dies, kann der Stein nicht auslaugen und 

er behält seinen Glanz über viele, viele Jahre. 



PFLEGEHINWEISE FÜR 
QUARZKOMPOSIT

FLECKENBESTÄNDIG

Quarzkomposit ist praktisch nicht porös. 

Zusammen mit den innovativen Herstellungs- 

verfahren wird Ihre Arbeitsplatte dadurch 

so gut wie porenfrei und pflegeleicht. 

KRATZBESTÄNDIG

Unsere Quarzkomposite bestehen zu 93 % 

aus natürlichem Quarz. Das macht Ihre 

Arbeitsplatte weitestgehend kratzbestän-

dig. Somit hat ein normaler Einsatz Ihrer 

Messer keine Auswirkungen. Zum Schutz 

der Klingen sollten Sie aber besser ein  

Rüstbrett verwenden. 

HYGIENISCH

Bakterien können Quarzkomposit nichts 

anhaben. Sobald Sie Speisen zubereiten, 

kommt Ihre Arbeitsplatte unweigerlich  

mit Bakterien in Berührung. Um einem un- 

kontrollierten Wachstum entgegenzuwir- 

ken, verfügen unsere Quarzkomposite über 

einen antibakteriellen Schutz. Dadurch 

können sich gefährliche Bakterien, die für 

Lebensmittelvergiftungen verantwort- 

lich sind – Salmonellen, Kolibakterien und 

Listerien beispielsweise – nicht vermeh- 

ren. Dank der antibakteriellen Wirkung 

bleibt Ihre Arbeitsplatte nachhaltig rein 

sowie hygienisch und somit pflegeleicht. 

BEDINGT HITZEBESTÄNDIG

Eine Arbeitsplatte aus Quarzkomposit ist 

nur bedingt hitzebeständig und somit 

anfällig für den sogenannten Thermo-

schock. Wir empfehlen Ihnen deshalb, 

heisse Pfannen, Töpfe und im Backofen 

erhitze Formen auf hitzebeständige 

Untersetzer zu stellen. So vermeiden Sie 

hitzebedingte Beschädigungen. 

PFLEGELEICHT

Ein Quarzkomposit hat nahezu keine Saug- 

fähigkeit. Deshalb brauchen Sie Ihre 

Arbeitsfläche nicht zu imprägnieren. Eine 

regelmässige Reinigung mit warmem 

Wasser und einem neutralen Reinigungs-

mittel reicht, um Ihre Arbeitsplatte in 

bestem Zustand zu halten. 

NUR FÜR INNENRÄUME

Aufgrund ihrer Empfindlichkeit gegenüber 

UV-Licht sind Arbeitsplatten aus Quarz- 

komposit nicht für den Einsatz im Aussen-

bereich geeignet: Es besteht die Gefahr, 

dass sie schnell vergilben. 

FLECKBILDUNG

Ein Werkstück aus Quarzkomposit ist lang- 

lebig und hygienisch. Da es sich um ein 

porenfreies Material handelt und praktisch 

keine Feuchtigkeitsaufnahme hat, kann  

es kaum zu Fleckbildungen kommen. Ent- 

stehen trotzdem Flecken, empfehlen wir 

diese ab ihrer Bildung innerhalb von 12 Stun- 

den zu entfernen. Dabei gilt, je früher, des- 

to besser. Dies gilt für alle Art von Flecken.

DARAUF SOLLTEN SIE ACHTEN

KONTAKT DURCH AUSWIRKUNGEN

Säuren, Öle, Kaffee, Wein, Süssgetränke Gering, da Quarzkomposit sehr widerstandsfähig ist.

Bleichmittel, alkalihaltige Reinigungs- 

produkte, PH-Wert >10, Trichlorethylen, 

Aceton, Lösungsmittel

Beschädigen die Steinpolitur nach wenigen 

Stunden, deshalb für die Pflege Ihrer Quarzkom-

posit-Arbeitsplatte ungeeignet. Gezielte Flecken-

entfernung mit starken Reinigern möglich, dann 

aber nach dem Einreiben sofort mit viel Wasser 

gut abspülen.

Fluorwasserstoffsäuren, Dichlormethan,  

Natronlaugen, Abbeizmittel

Unmittelbare Schädigung, deshalb unter  

keinen Umständen auf Ihrer Quarzkomposit- 

Arbeitsplatte verwenden.

1 Setzen Sie Quarzkomposit-Oberflächen keinen UV-Strahlen von UV-Lampen aus. 

Weder im Aussen- noch im Innenbereich.

2 Stellen Sie keine heissen Gegenstände direkt von der Herdplatte oder aus  

dem Backofen auf Ihre Quarzkomposit-Arbeitsplatte. Schützen Sie diese bei  

der Verwendung von externen Hitzequellen wie beispielsweise Fritteusen. 

3 Verwenden Sie niemals Versiegelungsmittel oder Farbtonvertiefer, um den Glanz 

Ihrer Quarzkomposit-Arbeitsplatte zu verbessern.  

4 Verwenden Sie keine Abbeizmittel, Natronlaugen, Produkte mit einem PH-Wert  

über 10 oder Mittel auf Chlorbasis. Bleich- und Lösungsmittel sofort mit viel Wasser 

abspülen. 

5 Verwenden Sie keine scheuernden Reinigungsprodukte wie zum Beispiel  

Backofenreiniger. 

6 Oft enthalten Reinigungsprodukte pflegende Substanzen, die mit der Zeit einen  

Film auf der Oberfläche bilden. Um diesen Film zu entfernen, empfehlen wir Ihnen 

einen Quarzkomposit-Intensivreiniger. Auf eisenring-service.ch kann das Produkt  

zur Abholung bestellt werden. 



PFLEGEHINWEISE FÜR 
KERAMIK

SEHR ALLTAGSTAUGLICH 

Keramik enthält weder organische Bestand-

teile noch Kunststoffe. Es ist porenfrei, 

hygienisch, lebensmittelecht, schimmel- 

resistent, abriebfest und bedingt kratz- 

resistent, Flecken-, Feuchtigkeits- und UV- 

beständig sowie einfach zu reinigen.  

Und: Es ist teilweise recyclebar. Obwohl 

Keramik sehr widerstandsfähig ist, 

empfehlen wir den Gebrauch von Schnei-

debrettern. Zum einen als Schutz für  

Ihre Messer, die sonst schneller als üblich 

stumpf werden. Und zum anderen als  

Unterlage zum Fleischklopfen, da Keramik 

eine eingeschränkte Schlagfestigkeit 

aufweist. Flüssigkeiten wie Kaffee, Tee, Öl, 

Essig, Zitronensäure, Wein, Lösungs-  

und Waschmittel stellen kein Problem dar. 

REINIGUNG UND PFLEGE ALLGEMEIN 

Je schneller Sie sich an die Reinigung eines 

Flecks machen, desto leichter können Sie 

ihn entfernen. Vor dem ersten Reinigen 

testen Sie Ihr Reinigungsmittel an unauffäl-

liger Stelle. Schleier oder Flecken auf der 

gereinigten Fläche sind Anzeichen für eine 

nicht ordnungsgemäss ausgeführte Rei- 

nigung. Bei Fragen dürfen Sie sich jeder- 

zeit gerne an uns wenden. 

TÄGLICHE REINIGUNG 

Wischen Sie Keramikoberflächen einfach 

mit einem Tuch oder weichen Schwamm 

und heissem Wasser ab. Reicht das nicht, 

nehmen Sie etwas pH-neutralen Reiniger. 

Danach spülen Sie die Fläche mit reichlich 

Wasser ab und trocken diese mit einem 

weichen Tuch. Um matte Schleier zu vermei-

den, verwenden Sie keine wachshaltigen 

Produkte. Und niemals aggressive Reiniger 

und kratzende Schwämme. 

HARTNÄCKIGE FLECKEN

Reicht warmes Wasser mit Neutral- 

reiniger nicht aus, probieren Sie je nach 

Fleck stärkere Reinigungsmittel: 

–	� Nicht scheuernde Reinigungsmittel mit 

neutralem pH-Wert (6 – 8) 

–	� Leicht scheuernde Reinigungsmittel 

Stets gut mit Wasser abspülen und trocknen.

Oberfläche und lassen es maximal  

10 Minuten einwirken. 

–	� Abschliessend das Reinigungsmittel  

sorgfältig mit reichlich Wasser abspülen 

und die Oberfläche trocknen. Bei Be- 

darf Reinigung wiederholen.  

Kratzende Schwämme, Scheuermittel,  

Stahlschwämme oder andere Stahlwerkzeu-

ge sowie stark basische Mittel (pH-Wert  

über 11) nicht zum Reinigen verwenden.

Achten Sie darauf, keine Gegenstände wie 

Geschirr, Töpfe, Pfannen oder Ähnliches  

auf der Arbeitsplatte zu verschieben. Ver-

wenden Sie stets ein Schneidebrett zum 

Schneiden von Lebensmitteln sowie Unter-

setzer und Tischtücher, um Reibungen auf  

der Arbeitsplatte zu vermeiden. 

BESONDERS HARTNÄCKIGE FLECKEN 

Sind Rückstande bereits eingetrocknet, ent- 

fernen Sie diese mit einem Schaber aus 

Holz oder Kunststoff. Ein Tuch oder weicher 

Schwamm mit Neutralreiniger erledigt  

den Rest. Sollten die Flecken nicht verschwin- 

den, können Sie sich gerne bei uns für  

eine Einschätzung und Beratung melden. 

Bei besonders hartnäckigen Flecken  

können Sie auch Essigreiniger in geringen 

Mengen verwenden. Vermeiden Sie  

aber bitte jeglichen Kontakt mit Scheuer-  

oder Bleichmitteln, Batteriesäuren,  

Textmarkern, Fluorwasserstoffsäuren, 

Natronlaugen etc. 

HOCHGLANZFLÄCHEN 

Auf unsachgemässe Reinigung reagieren 

Hochglanzflächen empfindlich. Um Schleier 

zu vermeiden, Flecken bitte sofort entfernen. 

Flüssigkeiten wie Kaffee, Tee oder Rotwein 

gleich mit einem saugfähigen Tuch aufneh- 

men, ohne das verwendete Fleckenmittel  

zu verbreiten. Bei hartnäckigen Flecken: 

–	� Geben Sie ein wenig pH-neutralen Rei-

niger oder den HMK P303 direkt auf die 



NATURSTEIN QUARZKOMPOSIT KERAMIK ART

Tägliche Pflege HMK P 301 HMK P 305 HMK P 303 Pflegen

Intensive Reinigung HMK R 155 HMK R 185 HMK R 191 Reinigen

Öl- und Fettflecken HMK R 152 HMK R 152 HMK R 152 Reinigen

Kalkflecken* HMK R 189 HMK R 189 HMK R 189 Reinigen

Imprägnieren HMK S 234 HMK S 246 nicht notwendig Schützen

PERFEKTE PFLEGE FÜR IHREN STEIN

Jeder Stein reagiert anders auf Umwelteinflüsse und  

sollte deshalb spezifisch gereinigt und gepflegt  

werden. In der folgenden Tabelle sehen Sie, welche  

unserer Reinigungs- und Pflegemittel perfekt für  

Ihre Steinarbeitsplatte geeignet sind. Auf  

eisenring-service.ch können die richtigen Produkte  

zur Abholung bestellt werden.

*Nur auf säurebeständigen Materialien

UNSERE REINIGUNGS- 
UND PFLEGEMITTEL 
FÜR NATURSTEIN, 
QUARZKOMPOSIT UND 
KERAMIK.



HANS EISENRING AG
KÜCHENBAU

küchenhauptstadt.ch 
071 969 19 19
info@eisenring-kuechenbau.ch


